PROTOCOLO DE AGRESION SEXUAL Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL

1. Agresién al nifio o alumno fuera del contexto escolar

ETAPAS

ACCIONES

RESPONSABLE

PLAZOS

Deteccién

1. Si un nifio o alumno
llega al colegio con
lesiones fisicas evidentes
o relata haber sido
agredido sexualmente, el
adulto que evidencie las
lesiones o reciba el relato
debera brindarle
contencién emocional
inicial e informar
inmediatamente al
subdirector de ciclo para
que se active el respectivo
protocolo.

El funcionario debera
dejar por escrito la
situacion, sefialando
nombre del nifio o alumno,
dia y hora, relato, lo méas
textual posible, junto con
entregar el documento al
subdirector de ciclo.

2.Una vez recibida la
informacién preliminar, la
Encargada de
Convivencia debera
informar a Direccion la
activacion del presente
protocolo.

Funcionario/Encargada
de Convivencia Escolar

Tan pronto se tome
conocimiento del hecho.

Activacion

3. En caso de tratarse de
un hecho que revista las
caracteristicas de delito y
existan signos evidentes o
cuya gravedad se pueda
presumir del relato del
nino o alumno, se
establecerd comunicacion
con abogado de la entidad
sostenedora para
presentar denuncia,
segun art. 175 del Cédigo
Procesal Penal, sin
perjuicio de evaluar la
presentacion de una
medida de proteccion ante
Tribunales de Familia.

4. Se informara de
inmediato al apoderado la
activacion del presente
protocolo (via telefonica y
por correo electrénico).

Encargada
Convivencia Escolar

de

Dentro de las 24 horas
de la toma de
conocimiento del hecho,
plazo para presentar la
denuncia.




5. Si fuese necesario
constatar lesiones, la
encargada de
Convivencia Escolar, o el
funcionario que designe
direccion, debera
acompanar al estudiante
al centro asistencial mas
cercano. En este caso se
comunicara al apoderado
la derivacion y se le
solicitara su presencia en
el centro asistencial.

6. Si el hecho no es
constitutivo de delito: se
realizara derivacion
interna al psicélogo.

7. En todo momento se
procurara resguardar la
intimidad e identidad del
nino o alumno,
acompafarlo por un
adulto responsable o su
apoderado en la medida
de lo posible, evitando
exponer su experiencia al
resto de la comunidad,
interrogarlo o indagar de
manera inoportuna, para
no re-victimizarlo.

Seguimiento

8. Entrevista con el
apoderado. Posterior a la
constatacion de lesiones o
informacién previa del
apoderado, la Encargada
de Convivencia lo citara
para una entrevista en la
que se procurara acordar
un plan de trabajo
conjunto para revisar la
situacion del alumno fuera
del contexto escolar y
determinar la procedencia
de medidas de proteccion.
Se debe dejar constancia
por escrito en la carpeta
del nifio o alumno.

9. Junto con ello se debera
activar alguna de las
siguientes acciones:
e Plan de
acompafamiento
y apoyo
especializado
(medidas
formativas,

Encargada
Convivencia Escolar.

de

Plazo entrevista:
e dentro de las
24 horas
siguientes de
conocido el

hecho.

Plazo seguimiento:

e 2 a4 semanas
desde
activacion,
salvo
necesidad de
ampliar segun
estado del
alumno.




pedagdgicas Yy
psicosociales
segun
necesidad) al
nifio o alumno y
al curso.

¢ Informacion
discrecional y
procurando
guardar la
confidencialidad
del asunto, a
todos los
profesores  del
estudiante con la

finalidad de
activar
estrategias  de
prevencion y
proteccion.

10. De todo lo que se
acuerde se entregara la
informacioén oportuna a las
familias, procurando
mantener una constante
comunicacion.

11. Durante las siguientes
semanas el subdirector de
ciclo debera realizar un
monitoreo de las acciones
adoptadas y de |la
situacion del nifo o
alumno. De ello se
informara a los
apoderados y se dejara
constancia en la carpeta
del nifno o alumno

Cierre del protocolo

12. Verificado el progreso
del alumno, el subdirector
de ciclo, con la
autorizacion de rectoria y
previa entrevista con los
padres, procedera a cerrar
la carpeta del nifio o
alumno

Inspectoria General
Direccion.

/

30 a 60 dias, sin
perjuicio de que el
seguimiento pueda
continuar.




2. Agresion sexual o hecho de connotacion sexual por otro nifio o alumno del establecimiento

ALUMNO

AGRESION SEXUAL O HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL REALIZADOS POR OTRO NINO O

Etapas

Acciones

Responsables

Plazos

Deteccién

1. Todo miembro de la
comunidad escolar que
reciba el relato, constate
la evidencia fisica o
psicoldgica de un posible
caso de agresibn o
abuso o reciba la
denuncia de un tercero,
debera dar aviso de
inmediato al subdirector
de ciclo para que active
el presente protocolo.

2. Si el hecho es
constitutivo de delito se
deberd contactar al
abogado del colegio para
que denuncie de
acuerdo con las reglas
generales.

3. Inspectoria General
informara a Direccion y
Encargada de
Convivencia Escolar la
activacion del presente.

Encargada
Convivencia Escolar.

de

Tan pronto se tome
conocimiento del hecho.
Contacto abogado y
denuncia: dentro de las
24 horas siguientes al
conocimiento del hecho,
en la medida que el
supuesto agresor sea
mayor de 14 afos, y al
tribunal de familia si es
menor de dicha edad.

Seguimiento

4. Informacion al
apoderado. El
subdirector de ciclo se
comunicara con el
apoderado del nifio o
alumno agredido y del

alumno agresor tan
pronto tome
conocimiento de la
denuncia. Se les
informara

preliminarmente la

situacion y se citara a
entrevista. La citacion a
entrevista se hara por
medio de la agenda
escolar, y a través de

llamado telefénico,
cuidando de entregar
solo informacion

administrativa 'y  no
develar el hecho en
resguardo de la
confidencialidad del
asunto. La entrevista se
realizara con el
subdirector de ciclo y la

Inspectoria General
Encargada
Convivencia Escolar.

/
de

Dentro de las
24 hrs. de la toma de
conocimiento del hecho.




Encargada de
Convivencia Escolar.

5. En todo momento se
procurara resguardar la
intimidad e identidad del
nino o alumno,
acompafnarlo por un
adulto responsable o su
apoderado en la medida
de lo posible, evitando
exponer su experiencia
al resto de la comunidad,
interrogarlo o indagar de
manera inoportuna, para
no re-victimizarlo.

Seguimiento

6. Medidas de proteccién
del estudinte. Si el hecho
es constitutivo de delito y
se ha efectuado Ila

denuncia, la
investigacion debe ser
realizada por la
autoridad comepetente.
En el colegio se
adoptaran las medidas
de proteccién
(formativas,

pedagdgicas y de apoyo
psicosocial) tales como
entrevistas con el
apoderado para abordar
un plan de apoyo,
reuniones con el equipo
docente oara evaluar la
situacion y evitar nuevas

agresiones, activacion
de medidas formativas
de prevencién

individuales y grupales.

7. Entrevista con los
apoderados del alumno
agresor en que se les
informara  sobre el
estado de situacién
escolar (se debe
informar la activacion del
protocolo de medidas
disciplinarias a aplicar
pues se trata de una
situacion  considerada
como falta muy grave, de
acuerdo con lo
establecido en el RICE,
plazos y acciones).

8. También se les
informara de la
activacion de un plan de
acompafamiento a

Inspectora General /
Encargada de
Convivencia Escolar /
Profesor jefe / Equipo de

apoyo.
Directora en el
conocimiento y
resolucion de las

medidas disciplinarias y
resolucion de la carta de
reconsideracion.

Plazo indagacion vy
resolucion medidas si
proceden: 10 dias desde
que se toma
conocimiento del hecho.

Plazo reconsideracion:
dentro de los cinco dias

habiles desde la
notificacion de la
resolucion.

Plazo para resolver la
reconsideracion:  cinco
dias habiles desde la
recepcion de la carta de
reconsideracion.

Plazo seguimiento: dos a
cuatro semanas desde
activacion, salvo
necesidad de ampliar
segun estado del
estudiante.




cargo del encargado de
convivencia escolar y del
Profesor Jefe.

9. Activacioén de redes de
apoyo segun necesidad:
De todo lo realizado se
debera dejar constancia
escrita en la carpeta y en
el Libro de Clases, hoja
del nifio o alumno
cuidando siempre la
confidencialidad.

10. Realiazada la
investigacion de los
hechos y si procede
aplicar medidas del
RICE, la Inspectora

General ylo la
Encargada de
Convivencia Escolar

citara al apoderado para
infromar la resolucion de
medidas en informara el
derecho a solicitar la
reconsideracion de la
medida.

11. Presentacion de la
acrta de reconsideracion
si el apoderado asi lo ha
estimado.

12. Resolucion final de la
solicitud de
reconsideracion.
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13. Verificado el
progreso del nifio o
alumno y la ausencia de
nuevas situaciones de
abuso, el subdirector de
ciclo, con la autorizacion
previa del Rector,
procedera a cerrar la
carpeta del nifio o
alumno

Inspectora General /
Directora.

30 a 60 dias, sin
perjuicio de que el
seguimiento pueda
continuar.




3. Agresion sexual por un funcionario del establecimiento

AGRESION SEXUAL POR UN FUNCIONARIO DEL COLEGIO.

Etapas

Acciones

Responsables

Plazo

Deteccion o denuncia

1. Todo miembro de la
comunidad escolar que
reciba el relato, constate
la evidencia fisica o
psicoldgica de un posible
caso de abuso, acoso o
agresion sexual o reciba
la denuncia de un
tercero, debera dar aviso
de inmediato a rectoria o
a quien la represente
para que active el
presente protocolo.

2. Si el hecho es
constitutivo de delito se
deberd contactar al
abogado del colegio para
que denuncie de
acuerdo con las reglas
generales.

3. Medidas de
proteccion: ante
denuncia se procedera
de acuerdo con Io
sefialado en el RIOHS.

4. En todo momento se
procurara resguardar la
intimidad e

identidad del alumno,
acompafarlo por un
adulto responsable o su
apoderado en la medida
de lo posible, evitando
exponer su experiencia
al resto de la comunidad,
interrogarlo o indagar de
manera inoportuna, para
no re-victimizarlo.

Asimismo, se
resguardara en todo
momento la identidad del
adulto que aparece
involucrado en los
hechos denunciados,
hasta que se tenga
claridad delllos
responsables.

Direccion

Tan pronto se tome
conocimiento del hecho.
Contacto abogado y
denuncia: dentro de las
24 horas siguientes al
conocimiento del hecho.

Activacion

5. Notificacion al
apoderado. La Directora
se comunicara con el
apoderado del alumno
agredido, le informara

Directora / Inspectora
General / Encargada de
Convivencia Escolar

Dentro de las
24 hrs. de la toma de
conocimiento del hecho.




preliminarmente la
situacion y lo citara a
entrevista. La citacion a
entrevista se hara por
medio de la agenda

escolar y correo
electronico, cuidando de
entregar solo
informacion

administrativa 'y  no
develar el hecho en
resguardo de la
confidencialidad del
asunto. La entrevista se
realizara con el Rector y
el subdirector de ciclo.

6. En caso de agresion

fisica que haya
provocado lesiones, la
Encargada de

Convivencia Escolar o
quien designe Direccion,
acompafara al nifio o
alumno a constatar
lesiones al centro
asistencial
correspondiente.

Seguimiento

7. Medidas de proteccion
del nifio o del alumno.
Dado que la
investigacion, una vez
activada la denuncia a la
autoridad competente,
debe ser continuada por
esta. En el colegio se
adoptaran medidas de
proteccion del
estudiante,formativas,
pedagdgicas y
psicosociales de apoyo;
entrevistas con el
apoderado para abordar
un plan de apoyo,
reuniones con el equipo
docente para evaluar la
situacion y evitar nuevas
vulneraciones,
activacion de medidas
formativas de prevencion
individuales y grupales.

8. activacioén de redes de
apoyo segun necesidad:
De todo lo realizado se
debera dejar constancia
escrita en la carpeta y en
el Libro de Clases, hoja
del nifio o alumno.

Directora / Inspectora
General / Encargada de
Convivencia Escolar

Plazo entrevistas: dentro
de las 48 horas
siguientes de conocido el
hecho.

Plazo seguimiento: dos a
cuatro semanas

desde activacion, salvo
necesidad de ampliar
segun estado del nifio o
alumno.




Cuidar la
confidencialidad.

Cierre del protocolo 9. Verificado el progreso | Directora / Inspectora | 30 a 60 dias, sin perjuicio
del nifio o alumno y la | General / Encargada de | de que el seguimiento
ausencia de nuevas | Convivencia Escolar pueda continuar.
situaciones de
vulneracion, la
Encargada de

Convivencia Escolar,
con la  autorizacion
previa de Direccion,
procedera a cerrar la
carpeta del nifio o
alumno.

Agresion sexual por un apoderado del Colegio

En caso de que el nifio o alumno relate haber sido agredido sexualmente por un apoderado
del colegio en el contexto escolar, se procedera a activar el presente protocolo, siguiendo los pasos
descritos precedentemente, informando de inmediato al apoderado del nifio o alumno con la finalidad
de que denuncie el hecho a la autoridad competente.

Responsables de este protocolo: Directora, Inspectora General y Encargada de Convivencia
Escolar.

Agresion sexual por parte de un tercero no funcionario ni apoderado

Cuando la sospecha de agresiones sexuales involucra a personas ajenas al establecimiento,
que pueden prestar o no servicios al establecimiento, tales como transportistas, manipuladores de
alimento, proveedores o prestadores de servicios esporadicos, se activara el protocolo de
vulneracion B.4, pudiendo aplicar como medida de proteccion la prohibicion de ingreso de esta
persona al colegio.

En caso de tratarse de una conducta que reviste las caracteristicas de delito, se procedera
a realizar la denuncia correspondiente.
Responsables de este protocolo: Directora, Inspectora General y Encargada de Convivencia Escolar.

Instituciones relacionadas el resguardo de derechos y la proteccion del menor

Con la finalidad de contar con la informacién publica relacionada con la proteccién de los
derechos del nifio se ponen a disposicién de la comunidad los siguientes datos.

En caso de sospecha o evidencia de, por ejemplo, un caso de maltrato, violacion o abuso
sexual infantil, concurrir o comunicarse con:



e Comisarias de su comuna, plan cuadrante (Carabineros de Chile).

e Policia de Investigaciones (PDI).
e Tribunales de Familia.

e Fiscalia.

e Servicio Médico Legal.

e 149: Fono Familia de Carabineros de Chile: entrega informacioén y orientacion sobre casos
de abusos sexuales, entre otros temas. Funciona las 24 horas del dia, todos los dias, con
cobertura a nivel nacional.

e 147: Fono nifios de Carabineros de Chile: atiende llamados de nifios/as y adolescentes que
se sientan amenazados o vulnerados, especialmente frente a situaciones de abuso sexual.
Se entrega informacion, orientacion y se acoge la denuncia. Funciona todo el afio, las 24
horas del dia, con cobertura a nivel nacional.

e 800 730800: Servicio Nacional de Menores: reciben consultas sobre maltrato infantil y abuso
sexual. La linea funciona de lunes a viernes de 9 a 18:00 hrs. Después las llamadas son
derivadas a la Policia de Investigaciones (PDI).

e 22639 9084: Centro de Victimas, de la Corporacién de Asistencia Judicial CAVI: se puede
consultar sobre asesoria legal para casos de delitos violentos que generen lesiones graves
y gravisimas, que tengan causas en las fiscalias (violacion, parricidio y explotacion sexual
de nifios y nifias), entre otros. El horario de atencion es de 9:00 a 18:00 hrs, de lunes a
viernes.

DIFUSION DEL PROTOCOLO

El presente protocolo se pondra a disposicién de toda la comunidad para su conocimiento
a través de la pagina web del Colegio.

Junto con ello se dara a conocer a los apoderados en reuniones de curso por parte del
Profesor Jefe; a los alumnos en clases de orientacion; a los docentes, educadoras de nifios y
equipo directivo en consejos de profesores y en las actividades de capacitacion que se establezcan
para el conocimiento de los protocolos del Colegio.



