
PROTOCOLO DE ACCIÓN FRENTE A UNA CRISIS TÓNICO-CLÓNICO GENERALIZADA 
 

Ante la concurrencia de crisis epilépticas, las cuales generalmente son impredecibles por lo que 
pueden ocurrir en cualquier momento y lugar. El establecimiento educacional ha generado un protocolo 
al respecto atendiendo a la realidad de nuestros estudiantes. 

a. Mantener la calma y tranquilizar a las personas que se encuentran alrededor. 
b. No intente contener ni detener los movimientos. 
c. Tomar el tiempo de duración de la crisis con su reloj. 
d. Despejar el área cercana de cualquier cosa que pueda dañar al estudiante. 
e. Colocar algo blando debajo de la cabeza para evitar que se golpee. 
f. Colocar a la persona de lado, esto permite mantener la vía aérea permeable. 
g. Mantenerse junto al estudiante hasta que la crisis haya finalizado y recupere 

completamente el conocimiento. 
h. Una vez finalizada la crisis dejarlo descansar y procurar el traslado a su hogar, 

comunicándose de manera urgente con el apoderado. 
 
 


